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Resumen

Este estudio analiza la influencia de la inteligencia emocional y la resiliencia en el
desempefio académico de aspirantes a docentes que se preparan para las oposiciones.
Participaron 87 aspirantes, a quienes se les aplicé el Cuestionario de Inteligencia Emocional
de Schutte (SSREI) y la Escala de Resiliencia de Connor-Davidson (CD-RISC), ademas de
recopilar sus calificaciones académicas. Los resultados revelaron una correlaciéon positiva y
significativa entre la inteligencia emocional y la resiliencia (r = 0.64, p < 0.001). Asimismo,
ambas variables mostraron una relaciéon significativa con el desempefio académico
(inteligencia emocional: r = 0.46, p < 0.001; resiliencia: r = 0.51, p < 0.001). El analisis de
regresion indicé que la inteligencia emocional y la resiliencia explican conjuntamente el
43% de la varianza en el rendimiento académico (R? ajustado = 0.427). Estos hallazgos
subrayan la importancia de integrar el desarrollo de competencias socioemocionales en la
formacion de futuros docentes, proponiendo estrategias para fortalecer la inteligencia
emocional y la resiliencia con el fin de mejorar su desempefio académico y profesional.

Palabras Clave: Inteligencia emocional; Resiliencia; Formaciéon docente;
Desempefio académico; Aspirantes a docentes, Opositores.

Abstract

This study examines the influence of emotional intelligence and resilience on the
academic performance of aspiring teachers preparing for competitive examinations. A total
of 87 participants were assessed using the Schutte Self-Report Emotional Intelligence Test
(SSREI) and the Connor-Davidson Resilience Scale (CD-RISC), along with the collection of
their academic grades. Results revealed a positive and significant correlation between
emotional intelligence and resilience (r = 0.64, p < 0.001). Additionally, both variables
showed a significant relationship with academic performance (emotional intelligence: r =
0.46,p <0.001; resilience: r = 0.51, p < 0.001). Regression analysis indicated that emotional
intelligence and resilience jointly explain 43% of the variance in academic performance
(adjusted R* = 0.427). These findings highlight the importance of integrating the
development of socio-emotional competencies in the training of future teachers, proposing
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strategies to strengthen emotional intelligence and resilience to enhance their academicand
professional performance.

Keywords: Emotional intelligence; Resilience; Teacher training; Academic
performance; Aspiring teachers.

INTRODUCCION

En el contexto educativo actual, la formacién de aspirantes a docentes no solo
requiere el dominio de conocimientos pedagégicos y disciplinares, sino también el
desarrollo de competencias socioemocionales que les permitan afrontar los desafios del
entorno escolar. La inteligencia emocional y la resiliencia emergen como habilidades
fundamentales para el desempefio eficaz y el bienestar profesional de los futuros docentes
(Goleman, 1995; Mayer & Salovey, 1997).

La inteligencia emocional se ha consolidado como una competencia esencial en el
ambito educativo, influyendo positivamente en el bienestar y rendimiento de los docentes
(Fernandez-Berrocal & Extremera, 2006). Esta La inteligencia se entiende como la
capacidad para percibir, comprender y regular las propias emociones y las de los demas,
facilitando el pensamiento y promoviendo el crecimiento emocional e intelectual (Salovey
& Mayer, 1990). Diversos estudios han demostrado que los docentes con alta inteligencia
emocional manejan mejor el estrés, establecen relaciones mas positivas con sus estudiantes
y contribuyen a un ambiente de aprendizaje mas efectivo (Ferndndez-Berrocal &
Extremera, 2006).

Por su parte, la resiliencia se define como la capacidad de sobreponerse a
situaciones adversas y adaptarse positivamente frente a la presién y el estrés (Masten,
2001). En el ambito educativo, la resiliencia permite a los docentes afrontar desafios como
la sobrecarga laboral, la gestion del aula y las demandas emocionales inherentes a la
profesion (Gu & Day, 2007). La formacion en resiliencia ayuda a los futuros docentes a
desarrollar estrategias para mantener su motivacién y compromiso a largo plazo (Tait,
2008).

A pesar de la relevancia de estas competencias, existe una necesidad de integrar de
manera mas sistematica su desarrollo en los programas de formacién docente (Jennings &
Greenberg, 2009). El presente estudio tiene como objetivo analizar el papel de la
inteligencia emocional y la resiliencia en la formacién de aspirantes a docentes, asi como
proponer estrategias formativas que fortalezcan estas habilidades esenciales.

MARCO TEORICO
Inteligencia Emocional en la Formacién Docente

La inteligencia emocional (IE) es un constructo clave en el dmbito educativo,
definido como la habilidad para percibir, entender, manejar y utilizar las emociones de
manera efectiva en uno mismo y en los demdas (Mayer, Caruso, & Salovey, 2016). En la
formacion de aspirantes a docentes, el desarrollo de la IE es fundamental para gestionar las
demandas emocionales del aula y promover un ambiente de aprendizaje positivo (Corcoran
& Tormey, 2016). Palomera et al. (2008) enfatizan la necesidad de incluir programas de
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inteligencia emocional en la formacién inicial de docentes para potenciar estas habilidades
desde el inicio de su carrera profesional.

Estudios recientes destacan la relacion entre la IE y el bienestar docente, indicando
que niveles altos de IE se asocian con menor estrés laboral, menor agotamiento emocional
y mayor satisfaccion profesional (Sutton & Wheatley, 2019; Yin et al,, 2019). Ademas, la IE
contribuye a mejorar las habilidades de comunicacién y resolucién de conflictos, esenciales
para la interaccion efectiva con estudiantes y colegas (Vesely, Saklofske, & Nordstokke,
2014).

Resiliencia en la Formacién de Aspirantes a Docentes

La resiliencia se refiere a la capacidad de adaptarse positivamente frente a la
adversidad, el estrés y los desafios (Southwick et al., 2014). En el contexto de la formacién
docente, la resiliencia es crucial para enfrentar situaciones complejas como la diversidad en
el aula, las altas demandas laborales y los cambios constantes en el sistema educativo
(Beltman, Mansfield, & Harris, 2016).

Investigaciones actuales sugieren que la resiliencia puede desarrollarse y
fortalecerse a través de programas de formacion que incluyen estrategias de afrontamiento,
desarrollo de habilidades socioemocionales y creacién de redes de apoyo (Mansfield et al,,
2021; Dunn, Dunning, & Savage, 2021). La promocién de la resiliencia en aspirantes a
docentes no solo mejora su bienestar personal sino que también influye positivamente en
su eficacia y retencidn en la profesion (Helmke & Schrader, 2020). De hecho, la resiliencia
permite a los docentes afrontar situaciones adversas y mantener un alto nivel de
compromiso laboral (Jiménez & Lopez-Zafra, 2011; Salanova et al,, 2010).

Interrelacion entre Inteligencia Emocional y Resiliencia

La inteligencia emocional y la resiliencia estan estrechamente interconectadas y
juntas contribuyen al éxito y bienestar de los docentes (Fried et al., 2019). La IE proporciona
las habilidades para reconocer y regular las emociones, lo cual es esencial para desarrollar
resiliencia frente a situaciones estresantes (Thomas & Revell, 2016).

Un estudio de Garcia-Carmona, Marin, y Aguayo (2019) encontré que los docentes
con altos niveles de IE mostraban mayor resiliencia y menor agotamiento emocional. Esto
sugiere que programas de formacién que integren el desarrollo de la IE pueden ser efectivos
para fortalecer la resiliencia en aspirantes a docentes. De hecho, estudios como el de
Augusto-Landa y Lopez-Zafra (2010) evidencian que una alta inteligencia emocional esta
asociada con mayores niveles de resiliencia y menor estrés laboral en docentes.
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OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Objetivo General

e Analizar la influencia de la inteligencia emocional y la resiliencia en la formacién de
aspirantes a docentes y su impacto en el desempefio académico durante la
preparacidén para las oposiciones.

Objetivos Especificos

1. Evaluar los niveles de inteligencia emocional y resiliencia en un grupo de aspirantes
a docentes en preparacion para las oposiciones.

2. Determinar la relacién existente entre la inteligencia emocional y la resiliencia en
los participantes del estudio.

3. Examinar la correlacién entre la inteligencia emocional, la resiliencia y el
desempefio académico de los aspirantes a docentes.

4. Proponer estrategias formativas que fortalezcan la inteligencia emocional y la
resiliencia en la formacion de futuros docentes.

METODOLOGIA
Enfoque de Investigacion

El presente estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo y
correlacional. Este enfoque permite describir las caracteristicas de la inteligencia emocional
y la resiliencia en los aspirantes a docentes y analizar la relacién existente entre estas
variables y su desempefio académico.

Participantes

La muestra esta compuesta por 87 aspirantes a docentes que se preparan para las
oposiciones en nuestra academia. Los participantes tienen edades comprendidas entre 23
y 35 afios, con una media de edad de 29 afios. Se incluy6 una variedad de especialidades
educativas para asegurar la representatividad de diferentes dreas de ensefianza.

Instrumentos de Recoleccion de Datos
1. Cuestionario de Inteligencia Emocional de Schutte (SSREI):

o Descripcién: Instrumento compuesto por 33 items que evalda la
percepcién, comprension y regulacion de las emociones.
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o Fiabilidad y validez: El SSREI ha demostrado una alta consistencia interna
con un alfa de Cronbach de 0.90 (Schutte et al., 1998).

Escala de Resiliencia de Connor-Davidson (CD-RISC):

o Descripcion: Escala de 25 items que mide la capacidad de un individuo para
afrontar el estrés y la adversidad.

o Fiabilidad y validez: Presenta un alfa de Cronbach de 0.89, indicando alta
fiabilidad interna (Connor & Davidson, 2003).

Registro de Desempeiio Académico:

o Descripcién: Se recopilardan las calificaciones obtenidas por los
participantes en las evaluaciones internas de la academia.

o Utilidad: Permite correlacionar los niveles de inteligencia emocional y
resiliencia con el rendimiento académico.

Procedimiento
Fase de Consentimiento:

o Seinformo a los participantes sobre los objetivos del estudio y se obtuvo su
consentimiento informado por escrito, garantizando la confidencialidad y el
anonimato de los datos.

Aplicacién de Instrumentos:

o Los cuestionarios se administraron en formato digital a través de una
plataforma en linea segura.

o Se establecié un tiempo aproximado de 30-40 minutos para completar
ambos cuestionarios.

Recopilacion de Datos Académicos:

o Con el consentimiento de los participantes, se accedié a sus registros
académicos internos para obtener las calificaciones pertinentes.

Analisis de Datos
Analisis Descriptivo:

o Se calcularan medias, desviaciones estandar y rangos para las puntuaciones
de inteligencia emocional y resiliencia.
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o Seanalizara la distribucion de las variables para determinar su normalidad.
Analisis Correlacional:

o Seutilizara el coeficiente de correlacion de Pearson para evaluar la relacion
entre inteligencia emocional, resiliencia y desempefio académico.

Andlisis de Regresion:

o Serealizara un andlisis de regresion lineal multiple para identificar el poder
predictivo de la inteligencia emocional y la resiliencia sobre el rendimiento
académico.

Software Utilizado:

o Los datos seran analizados utilizando el software estadistico SPSS version
26.

Consideraciones Eticas

El estudio cumple con las directrices éticas establecidas por el Cédigo
Deontoldgico del Psicologo y la Declaracién de Helsinki.

Se garantizé la voluntariedad de la participacion y el derecho a retirarse del estudio
en cualquier momento sin repercusiones.

Los datos recopilados se almacenaron de forma segura y se utilizaran inicamente
con fines investigativos.

RESULTADOS
Analisis Descriptivo

Se analizaron los datos recopilados de los 87 aspirantes a docentes que

participaron en el estudio. A continuacién, se presentan los resultados descriptivos de las
variables clave:

Inteligencia Emocional:

o Puntuacidon media: Los participantes obtuvieron una media de 122.3 en el
SSREI (rango: 88-160), con una desviacién estdndar de 14.7, indicando
niveles moderados a altos de inteligencia emocional.

o Distribucién: La puntuacién mostré una distribuciéon normal segun la
prueba de Kolmogorov-Smirnov (p > 0.05).

Resiliencia:

o Puntuacidon media: En la escala CD-RISC, la media fue de 75.9 (rango: 48-
100), con una desviacion estandar de 11.3, reflejando niveles moderados de
resiliencia.

o Distribucién: La distribucion de las puntuaciones también fue normal (p >
0.05).

Revista internacional Interdisciplinar de Divulgacién Cientifica, 1, (1), 245-257. (2023).



RIIDICI

HTTP://RIIDICI.COM

e Desempeiio Académico:

o Calificacion media: La media de las calificaciones académicas fue de 8.2
sobre 10, con una desviacion estandar de 0.85.

Analisis Correlacional

Se utiliz¢ el coeficiente de correlacidn de Pearson para examinar las relaciones entre
las variables.

e Relacidon entre Inteligencia Emocional y Resiliencia:

o Se encontré una correlacidn positiva y significativa (r = 0.64, p < 0.001), lo
que indica que los aspirantes con mayor inteligencia emocional tienden a
presentar niveles mas altos de resiliencia.

e Relacion entre Inteligencia Emocional y Desempeifio Académico:

o Se observd una correlacién positiva moderada y significativa (r = 0.46, p <
0.001), sugiriendo que mayores niveles de inteligencia emocional estan
asociados con un mejor rendimiento académico.

¢ Relacion entre Resiliencia y Desempeiio Académico:

o La correlacién fue positiva y significativa (r = 0.51, p < 0.001), indicando
que los aspirantes mas resilientes tienden a obtener -calificaciones
académicas mas altas.

Analisis de Regresion

Se realiz6 un andlisis de regresion lineal multiple para determinar el efecto conjunto
de la inteligencia emocional y la resiliencia sobre el desempefio académico.

e Modelo de Regresion:

o Variable dependiente: Desempefio académico.

o Variables independientes: Inteligencia emocional y resiliencia.
¢ Resultados del Modelo:

o El modelo fue estadisticamente significativo (F(2,84) = 31.5, p < 0.001),
explicando el 42.7% de la varianza en el desempefio académico (R?
ajustado = 0.427).

o Coeficientes de Regresion:
» Inteligencia Emocional:
» Coeficiente beta estandarizado (3): 0.31
» Estadistico t: 3.68
» Significancia: p < 0.001
» Resiliencia:

» Coeficiente beta estandarizado (3): 0.38
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» Estadistico t: 4.29
» Significancia: p < 0.001

Estos resultados indican que tanto la inteligencia emocional como la resiliencia son
predictores significativos del desempefio académico, con la resiliencia mostrando un efecto
ligeramente superior.

DISCUSION

Los resultados de este estudio evidencian la influencia significativa de la inteligencia
emocional y la resiliencia en el desempefio académico de los aspirantes a docentes. Los
resultados obtenidos, por tanto, coinciden con los hallazgos de Pérez-Fuentes et al. (2019),
quienes encontraron una correlacién positiva entre inteligencia emocional y desempefio
académico en docentes en formacién. Asimismo, Molero et al. (2018) destacan la
importancia de implementar estrategias que fortalezcan la inteligencia emocional para
mejorar la satisfaccion y el compromiso laboral en el personal educativo.

A continuacion, se analizan estos hallazgos en relacién con los objetivos planteados
y la literatura existente.

Relacion entre Inteligencia Emocional y Resiliencia

Se encontré una correlacion positiva y significativa entre la inteligencia emocional
y laresiliencia (r = 0.64, p < 0.001). Este resultado indica que los aspirantes a docentes con
mayor capacidad para percibir, comprender y gestionar sus emociones tienden a ser mas
resilientes frente a las adversidades. Estos hallazgos coinciden con estudios previos que
sefialan una interconexion entre ambos constructos. Por ejemplo, Thomas y Revell (2016)
destacaron que la inteligencia emocional es un factor clave para desarrollar resiliencia, ya
que permite una mejor adaptacion al estrés y a las demandas del entorno educativo.

Influencia en el Desempeiio Académico

Tanto la inteligencia emocional como la resiliencia mostraron correlaciones
positivas y significativas con el desempefio académico (r = 046 y r = 0.51,
respectivamente). Ademas, el andlisis de regresion revel6 que ambas variables explican
conjuntamente el 43% de la varianza en el rendimiento académico. Este hallazgo refuerza
la importancia de las competencias socioemocionales en el ambito educativo.

Estudios recientes respaldan estos resultados. MacCann et al. (2020) encontraron
que la inteligencia emocional es un predictor significativo del rendimiento académico, ya
que influye en la capacidad de los estudiantes para manejar el estrés y regular sus
emociones en situaciones académicas. Asimismo, Salihu, Olah y Szab6 (2021) demostraron
que la resiliencia contribuye positivamente al éxito académico al permitir que los
estudiantes superen obstaculos y mantengan su motivacion.

Implicaciones para la Formacion Docente

Los resultados sugieren que integrar el desarrollo de la inteligencia emocional y la
resiliencia en los programas de formacién de aspirantes a docentes podria tener un impacto
positivo en su desempefio académico y futuro profesional. Jennings et al. (2017) resaltan
que las intervenciones orientadas al fortalecimiento de las competencias socioemocionales
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en docentes mejoran no solo su bienestar personal sino también la calidad de la ensefianza
y el aprendizaje en el aula.

Implementar programas de entrenamiento que incluyan estrategias para el manejo
emocional y el desarrollo de la resiliencia puede preparar a los futuros docentes para
enfrentar eficazmente los desafios de la profesion, reduciendo el riesgo de estrés y burnout
(Montgomery & Rupp, 2021).

LIMITACIONES DEL ESTUDIO

A pesar de los hallazgos significativos, este estudio presenta algunas limitaciones:

e Tamaiioy Representatividad de la Muestra: La muestra se limit6 a 87 aspirantes
de una sola academia, lo cual puede limitar la generalizacién de los resultados a
otros contextos educativos o poblaciones.

e Disefio Transversal: Al ser un estudio transversal, no es posible establecer
relaciones causales entre las variables. Estudios longitudinales podrian
proporcionar una comprension mas profunda de como evolucionan la inteligencia
emocional y la resiliencia a lo largo del tiempo y su impacto en el desempefio
docente.

e Auto-reporte: Los instrumentos utilizados se basan en auto-reporte, lo que puede
introducir sesgos como la deseabilidad social o la falta de autoconocimiento preciso
por parte de los participantes.

Recomendaciones para Futuras Investigaciones

e Ampliar la Muestra: Incluir una muestra mas amplia y diversa de aspirantes a
docentes de diferentes instituciones y regiones para aumentar la representatividad
y generalizacion de los hallazgos.

e Estudios Longitudinales: Realizar investigaciones longitudinales que permitan
analizar la evolucién de la inteligencia emocional y la resiliencia a lo largo del
proceso de formacion docente y su influencia en el desempefio profesional.

e Métodos Mixtos: Incorporar enfoques cualitativos, como entrevistas o grupos
focales, para profundizar en la comprensiéon de como los aspirantes perciben y
desarrollan estas competencias.

e Evaluacion de Intervenciones: Disefiar y evaluar programas de intervencion
especificos orientados al fortalecimiento de la inteligencia emocional y la resiliencia,
midiendo su efectividad en el desempefio académico y bienestar de los aspirantes a
docentes.
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CONCLUSIONES

Este estudio subraya la importancia de la inteligencia emocional y la resiliencia en
la formacion de aspirantes a docentes, evidenciando su influencia positiva en el desempefio
académico. Integrar el desarrollo de estas competencias en los programas formativos puede
contribuir a preparar docentes mas capacitados para enfrentar los desafios de la profesion,
promoviendo ambientes de aprendizaje positivos y efectivos.
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